
UFFICIO SERVIZI DEMOGRAFICI – mail ufficioanagrafe@comune.cisliano.mi.it 

                                 

Dal 10 DICEMBRE 2019 Il Comune di Cisliano emette la Carta d'Identità Elettronica (CIE) 

La CIE è emessa solo dietro prenotazione sul sito WEB https://agendacie.interno.gov.it . 

Dopo la registrazione è possibile scegliere un appuntamento, in base alle disponibilità del calendario già 

preimpostato dal Comune di Cisliano.  

La carta d’identità cartacea o elettronica resta valida fino alla scadenza e può essere rinnovata per 

scadenza naturale (a decorrere da 180 giorni prima) e nei casi di furto, smarrimento e deterioramento. 

Nei casi di furto e smarrimento è fondamentale esibire il foglio di denuncia rilasciato dai Carabinieri o 

dalla Polizia di Stato. Si evidenzia che per favorire l’accesso ai servizi in rete della P.A. da parte del cittadino 

mediante l’utilizzo della CIE, è possibile rinnovare le carte d’identità cartacee e elettroniche (versione 

2007) anche prima del 180° giorno precedente la scadenza.  

Il cittadino nel giorno della prenotazione deve presentarsi all’Ufficio Anagrafe munito di: 

▪ ricevuta della prenotazione; 

▪ tesserino del codice fiscale o tessera sanitaria (CNS); 

▪ vecchio documento OPPURE la denuncia di smarrimento/furto ed un altro documento d'identità 

OPPURE la denuncia di smarrimento/furto e due testimoni, se non in possesso di altro documento 

d'identità; 

▪ una foto tessera in formato cartaceo conforme agli standard ICAO. Per le caratteristiche della foto 

consultare il sito http://www.cartaidentita.interno.gov.it ; 

▪ ricevuta di versamento di € 22,21, il pagamento dovrà essere comprovato mediante consegna allo 

sportello della ricevuta di versamento (IN CASO DI BONIFICO: CONTABILE DI PAGAMENTO 

E NON DISPOSIZIONE) con le seguenti modalità: 

PAGO PA: 

▪ L’utente dovrà entrare sul sito istituzionale del Comune https://www.comune.cisliano.mi.it/it-it/hom  

- cliccare il logo di pagoPA ( home page →  vai  in basso →  accesso rapido→ pago PA →   link  Pago PA 

- Cisliano ); 

▪ Si aprirà quindi una schermata in cui l’utente dovrà selezionare pagamento spontaneo e scegliendo 

tramite un menu a tendina il servizio che intende pagare carta d’identità elettronica, inserire i propri 

dati anagrafici ed una e-mail; 

▪ Compilati i dati, è necessario scegliere la modalità di pagamento del debito. 
▪ Oppure, è possibile selezionare “Pagamento attivato presso il PSP”, opzione che permette la 

creazione dell’avviso di pagamento. 
▪ Cliccando su “Predisponi avviso di pagamento” il file viene scaricato in locale sul proprio computer o 

smartphone, è però presente anche l’opzioni di “Invio avviso di pagamento tramite email”.  
▪ Grazie all’avviso di pagamento generato, l’utente potrà recarsi ad effettuare il pagamento in tutti i 

punti fisici disponibili su territorio (vedi elenco PSP). 
▪ Si possono effettuare i pagamenti direttamente dal sito dell’Ente o attraverso i canali (online e fisici) 

di banche e altri Prestatori di Servizio a Pagamento (PSP) aderenti, ovvero presso le filiali delle banche 
aderenti, presso gli sportelli ATM delle banche abilitate, utilizzando il tuo home banking (cerca i loghi 
CBILL o pagoPA), presso i punti vendita di SISAL, Lottomatica e Banca 5 e presso Poste Italiane; 
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 VERSAMENTO PRESSO TESORERIA 

Importo: € 22,21 

Causale: CIE + nome + cognome 

Versamento effettuato direttamente presso la BANCA MONTE DEI PASCHI DI SIENA – Agenzia 
di Cisliano - Servizio Tesoreria. 

  

 

  BONIFICO BANCARIO  

Importo: 22,21 

Causale: CIE+ nome + cognome 

Bonifico bancario con le seguenti coordinate: IBAN   IT-20-G-01030-32940-000006802247   intestato al 
Comune di Cisliano – codice CRO. 

 

In caso di minore è obbligatoria la sua presenza e quella di entrambi i genitori muniti di documento 

d’identità. 

La Carta d'Identità Elettronica non è immediata, viene spedita dal Poligrafico dello Stato, tramite posta 

raccomandata, all’indirizzo indicato dall’interessato entro otto giorni lavorativi dalla richiesta, oppure, 

presso i servizi demografici. 

Il Ministero dell’Interno, con propria circolare n° 4 del 3 aprile 2017, definisce quando è possibile il rilascio 

della carta d’identità in formato cartaceo. Ovvero solo ed esclusivamente in casi di documentata urgenza 

segnalati dal richiedente per motivi di: salute, viaggio, consultazione elettorale, partecipazione a concorsi 

o gare pubbliche ed in generale ogni ipotesi di eventuale pregiudizio/danno economico (ad esempio: 

stipule, contratti, atti notarili ecc.). Al cittadino iscritto nell’Anagrafe degli Italiani Residenti all’Estero 

(AIRE) viene rilasciata la Carta d’Identità in formato cartaceo.  

Ulteriori informazioni inerenti alla CIE sono consultabili nell’apposito sito del Ministero dell’Interno 

https://www.cartaidentita.interno.gov.it/ 
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